
CONCETTO I
La responsabilità finale e l’autorità ultima, per i Servizi 
Mondiali di ACA, dovrebbe sempre risiedere nella coscienza 
collettiva della nostra associazione nel suo insieme. 

CONCETTO II
L’autorità per mantenere attivi i nostri servizi mondiali è 
pertanto delegata a quella che è la nostra vera voce: l’effettiva 
coscienza di tutta la nostra associazione.

CONCETTO III
Come mezzo per creare e mantenere dei rapporti di lavoro 
ben definiti tra le riunioni di ACA, il Consiglio dei Fiduciari 
del WSO di ACA, il suo personale ed i suoi comitati, 
assicurando così a loro un’efficace direzione, è qui suggerito 
che noi dotiamo ciascuno di questi organi di servizio del 
tradizionale Diritto di Decisione.*

CONCETTO IV
In tutta la nostra organizzazione, noi manteniamo a tutti i 
livelli responsabili il tradizionale Diritto di Partecipazione.

CONCETTO V
In tutta la nostra organizzazione prevale il Diritto 
di Petizione, assicurandoci così che le opinioni della 
minoranza vengano ascoltate e che le petizioni per risolvere 
le controversie vengano attentamente considerate. 

CONCETTO VI
Nell’interesse di ACA nel suo insieme, la nostra Conferenza 
Annuale di Servizio ha la responsabilità principale di 
mantenere attivi i nostri servizi mondiali e tradizionalmente 
detiene la decisione finale rispetto a grandi questioni sul 
modo di agire a livello generale e sulla situazione finanziaria. 
La Conferenza Annuale di Servizio, però, riconosce anche 
che l’iniziativa principale e la responsabilità attiva nella 
maggior parte di queste questioni, dovrebbe essere esercitata 
principalmente dai Fiduciari membri dell’Organizzazione 
dei Servizi Mondiali, quando lavorano tra di loro come 
l’Organizzazione dei Servizi Mondiali degli Adulti Bambini 
figli di Alcolisti.

CONCETTO VII
La Conferenza Annuale di Servizio riconosce che l’Atto 
Costitutivo ed i Regolamenti dell’Organizzazione dei 
Servizi Mondiali degli Adulti Bambini figli di Alcolisti, sono 
strumenti legali e che i Fiduciari sono quindi pienamente 
autorizzati ad amministrare e condurre tutte le questioni di 
servizio mondiale degli Adulti Bambini figli di Alcolisti.
Resta inteso, inoltre, che la nostra Organizzazione dei Servizi 
Mondiali si appoggia alla forza della tradizione e alla forza 
della capacità finanziaria di ACA per la sua efficacia finale. 

CONCETTO VIII
I Fiduciari dell’Organizzazione dei Servizi Mondiali agiscono 
con questa fondamentale caratteristica: essi sono i principali 
organizzatori ed amministratori, rispetto alle questioni più 
ampie di carattere generale e finanziario.Loro e i loro comitati 
principali gestiscono direttamente queste questioni. 

CONCETTO IX
I buoni leader del servizio, insieme a metodi solidi ed 
appropriati per sceglierli, sono, a tutti i livelli, indispensabili 
per il nostro futuro sviluppo e la nostra sicurezza.La leadership 
primaria del servizio a livello mondiale deve necessariamente 
essere assunta dai Fiduciari dell’Organizzazione dei Servizi 
Mondiali degli Adulti Bambini figli di Alcolisti. 

CONCETTO X
Ogni responsabilità di servizio dovrebbe avere una 
corrispondente autorità di servizio. La portata di tale autorità 
sia sempre ben definita tanto dalla tradizione quanto dalla 
chiarezza, da una specifica descrizione del lavoro oppure 
da Linee Operative e da un Manuale di Procedure e di 
regolamenti. 

CONCETTO XI
Dal momento che i Fiduciari detengono la responsabilità 
finale per l’amministrazione dei Servizi Mondiali di ACA, 
essi dovrebbero sempre avere il supporto di validi comitati 
permanenti, di servitori di fiducia dell’associazione, di 
responsabili esecutivi, di impiegati e di consulenti.Pertanto, 
la composizione di questi sottostanti comitati e dei consigli 

di servizio, le abilità personali dei loro membri, la modalità 
con cui sono stati introdotti al servizio, il sistema della loro 
rotazione, il modo in cui si relazionano l’un l’altro, gli speciali 
diritti e doveri dei responsabili esecutivi, degli impiegati 
e dei consulenti, insieme ad un giusto criterio di compenso 
economico per questi lavoratori speciali, saranno sempre 
questioni di grande attenzione ed interesse. 

CONCETTO XII
In tutti i suoi procedimenti, l’Organizzazione dei Servizi 
Mondiali degli Adulti Bambini figli di Alcolisti, deve rispettare 
lo spirito delle Dodici Tradizioni di ACA, avendo molta cura 
che la Conferenza non diventi sede di una pericolosa ricchezza 
o di potere; che fondi sufficienti per operare, più un’ampia 
riserva, siano il suo prudente principio finanziario; che nessun 
membro della Conferenza venga mai messo in una posizione 
di autorità incondizionata al di sopra qualsiasi altro; che tutte 
le decisioni importanti vengano raggiunte attraverso una 
discussione con voto e, quando possibile, con una sostanziale 
unanimità; che nessuna azione del WSO sia mai una punizione 
alla persona o un incitamento a controversie pubbliche; che il 
WSO, sebbene possa agire nel servizio per conto degli Adulti 
Bambini figli di Alcolisti, non compirà mai alcuna azione di 
governo e che, così come l’associazione degli Adulti Bambini 
figli di Alcolisti che esso serve, anche lo stesso WSO rimarrà 
sempre democratico nel modo di pensare e di agire. 

*�Il diritto di decisione come def inito nel presente documento 
si riferisce a: 1) il diritto e la responsabilità di ogni servitore 
di f iducia di parlare e votare secondo la propria coscienza, 
senza nessun condizionamento, su qualsiasi questione, 
indipendentemente dal livello di servizio; 2) i servitori 
di f iducia, nel prendere decisioni, seguiranno i 12 Passi, 
le 12 Tradizioni e l ’Impegno per il Servizio; 3) i delegati 
alla Conferenza Annuale di Servizio sono dei servitori 
di f iducia e, quindi, ugualmente guidati dai 12 Passi, 
dalle 12 Tradizioni, dai 12 Concetti e dall ’Impegno per il 
Servizio; 4) le pratiche ordinarie delle decisioni prese dai 
sub-comitati, sono soggette all ’autorità dell ’intera struttura 
di servizio che ne stabilisce gli scopi e ne def inisce le linee 
guida. 

DODICI CONCETTI
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servizio e permettendo agli altri attorno a me di 
assumere qualsiasi compito che sia in accordo 
con le loro abilità.

•	 Rimanendo disponibile a perdonare me stesso e 
gli altri per non agire in modo perfetto. 

•	 Essendo disposto ad accettare una posizione 
in cui possa servire nell’interesse dell’unità e 
nel dare agli altri la possibilità di fare servizio; 
evitando problemi legati al denaro, alla proprietà 
e al prestigio; evitando di perdere il mio 
recupero utilizzando il servizio per mettere 
in pratica il mio vecchio comportamento – 
specialmente nel prendermi cura degli altri, 
controllando, salvando, facendo la vittima, ecc. 

•	 Ricordando che sono un servitore di fiducia, io 
non governo. 

Mi impegno nel servizio così che il mio 
programma possa essere disponibile per me stesso, 
ed attraverso questo impegno anche per altri che 
potranno benef iciarne. Adempio al servizio e metto 
in pratica il mio recupero in questo modo: 

•	 Affermando che il vero potere del nostro 
programma risiede nell’adesione alle riunioni 
ed è espresso attraverso il nostro Potere 
Superiore ed attraverso la coscienza di gruppo. 

•	 Confermando che il nostro è un processo 
di inclusione non di esclusione. Mostrando 
una particolare sensibilità per il punto di 
vista della minoranza durante il processo di 
espressione della coscienza di gruppo, così 
che ogni decisione sia il riflesso dello spirito 
del gruppo e non semplicemente il voto della 
maggioranza. 

•	 Mettendo i principi al di sopra delle 
personalità. 

•	 Mantenendomi attivo nel servizio, grazie al 
lavoro sul mio recupero come membro del 
programma. 

•	 Aspirando ad agevolare la condivisione 
dell’esperienza, della forza e della speranza a 
tutti i livelli – nelle riunioni, agli Intergruppi, 
nei comitati Regionali, nei consigli di servizio 
e ai Servizi Mondiali. 

•	 Accettando i diversi modi e livelli nel prestare 

**�Questo documento è stato presentato alla Conferenza di 
Servizio (CSB/IWSO) di ACA, il 17 gennaio 1987, a San 
Diego, California, e non viene presentato come definizione 
di servizio, ma come una condivisione di informazioni. 
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